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TERMO DE REFERENCIA

Processo n°: SEI-260002/003761/2025

Apresentagdo: Contratacdo de posto de trabalho com fornecimento de mé&o-de-obra
dedicada para servigos continuados de copeiragem, na modalidade de Pregao Eletronico, de
forma a atender setores da UENF, com base no art. 6°, inciso XLI e do art. 28, inciso | da Lei
Federal n® 14.133/2021 e dos Decretos Estaduais n°® 48.816/2023 e 48.778/2023.

Orgao Contratante/Gerenciador: UENF

Prazo do Contrato: 24 (vinte e quatro) meses

Objeto: Contratagcado de servigcos de copeiragem

Condigoes de Pagamento: Mensal

Regime de Execuc¢ao do Objeto: Empreitada por prego global

Anexos da Minuta do Termo de Referéncia:

Anexo | - Modelo de Planilha de Custos e Formacgao de Pregos
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1. DO OBJETO

1.1. Licitacdo na Modalidade Pregdo Eletrénico para a contratagdo de prestacado de
servigos continuos de copeiragem, com dedicacdo de mao de obra exclusiva,
visando suprir necessidade de setores da UENF, de acordo com as condigdes e
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia, Anexos e no Edital, sob a
égide da Lei n® 14.133/2021.

1.2. Justificativa da contratagao
(inciso I, art. 17 Decreto n° 48.816/2023)

A UENF, por meio deste Estudo Técnico Preliminar, visa a contratagdo de servigos
continuados de copeiragem (CBO 5134-25), incluindo limpeza, asseio e conservagéo das
areas de copa e cozinha, destinados a sede da Reitoria da universidade, Centro de Ciéncias
e Tecnologias Agropecuarias (CCTA), Centro de Ciéncia e Tecnologia (CCT), Centro de
Biociéncias e Biotecnologia (CBB), Centro de Ciéncias do Homem (CCH), Pré-reitorias, Casa
de Cultura Villa Maria (CCVM), localizados em Campos dos Goytacazes-RJ e a sede da
UENF em Macaé-RJ.

O servico é considerado de baixa complexidade, porém €& importante para o
funcionamento adequado das atividades administrativas dos setores envolvidos. O
profissional contratado sera responsavel por produzir alimentos do tipo café, cha, entre
outros, e manter a limpeza e a conservagao das instalagcbes de copa e cozinha dos locais
abrangidos pelo contrato, garantindo um ambiente de alimentac&o e descanso adequado para
o trabalho dos servidores.

A contratagdo de copeiros(as), conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes
(CBO) 5134-25, é essencial para assegurar o bom funcionamento das atividades
administrativas e operacionais da UENF.

A terceirizagcdo de mé&o de obra é uma técnica de gestdo e uma alternativa ja
incorporada nas instituicbes em geral e que faz parte das estratégias da UENF com relacao
as atividades-meio. Tém como principais razoes a nao existéncia de um quadro de servidores
com qualificagéo técnica especifica para trabalhar com servigos de copeiragem e permite a
otimizagcdo de todos os processos envolvidos e a melhoria na eficiéncia, evitando distragdes
dos servidores e economicidade da prestacao de servigos, através do emprego de méo de
obra qualificada sem vinculo previdenciario.

Abaixo, destacam-se os principais motivos que justificam a necessidade desta
contratacao:

a) Apoio as Atividades Administrativas e Operacionais:

- Preparagao e a distribuicdo de café, cha e outros lanches diariamente, garantindo o
bem-estar e a comodidade dos colaboradores servidores, alunos e visitantes.

- A presenca de um(a) copeiro(a) permite que os servidores e funcionarios se
concentrem em suas tarefas principais, aumentando a produtividade e a eficiéncia das
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operagdes administrativas.
b) Manutengao da Limpeza e Organizacdo, da seguinte forma:

- Responsabilidade pela manutencao da limpeza e da organizagao das areas de copa
e cozinha, o que contribui para um ambiente de trabalho saudavel e agradavel.

- Higienizacdo adequada dos utensilios e das areas de preparo e consumo de
alimentos, prevenindo contaminagdes e garantindo a seguranga alimentar de todos.

¢) Recepcgao e Atendimento a Visitas:

- Em eventos, reunides e visitas oficiais, o(a) copeiro(a) atua na recepgdo e no
atendimento, oferecendo um servigo de qualidade que reflete positivamente a imagem
institucional da UENF.

- A apresentacdo de um ambiente limpo e bem organizado, bem como a oferta de
bebidas e lanches, proporciona uma experiéncia agradavel e acolhedora para os visitantes.

d) Conformidade com Normas de Segurancga e Higiene:

- O(A) copeiro(a) é treinado(a) para seguir rigorosamente as normas de seguranca e
higiene no manuseio e preparo de alimentos, garantindo a conformidade com as
regulamentacgdes vigentes.

- A contratagdo de um(a) profissional qualificado(a) assegura que todas as praticas
de seguranca alimentar sejam seguidas, minimizando riscos a saude.

e) Eficiéncia e Economia:

- Ter um(a) copeiro(a) dedicado(a) evita a dispersdo de tarefas entre outros
funcionarios, otimizando o tempo e os recursos humanos da instituigao.

- A profissionalizagédo do servigo de copa pode resultar em economia a longo prazo,
evitando desperdicios e assegurando o uso adequado dos insumos e materiais.

Portanto, a contratagdo de copeiros(as) ndo s6 é uma medida estratégica para a
melhoria dos servigos internos da UENF, mas também um investimento na qualidade do
ambiente de trabalho e na imagem institucional da universidade.

1.3. Instrumentos de planejamento

A presente contratagdo consta no Plano de Contratagdes Anual/RJ 2025, publicado
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, conforme estabelece o Decreto Estadual n°
48.760/2023.

ID PCA no PNCP: 4249860000017 1-0-000030/2025
Data de publicagdo no PNCP: 01/08/2024

ID do item no PCA: 4874
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1.4. Disponibilidade Or¢gamentaria e Financeira

1.4.1. Dotacdo orcamentaria conforme a reserva realizada pela é&rea de
Planejamento/Orgamento (Tabela 1 - Disponibilidade Orgamentaria e Financeira)

2

As despesas com a execugao do presente contrato correrdo a conta das
seguintes dotagoes orgcamentarias, para o corrente exercicio de 2025.

Natureza da Despesa: 339039-38

Fonte de Recursos: 1.500.100

Programa de Trabalho: 12.122.0002.2016

Tabela 1 - Disponibilidade Orgamentaria e Financeira

1.5. Classificagao dos servigos da contratagao

Os servigos descritos neste TR possuem natureza comum, ou seja, aqueles cujos
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no processo, por
meio de especificagdes usuais de mercado, conforme Art. 6°, Inciso Xlll da Lei Federal n°
14.133/2021.

2. DESCRIGAO DO OBJETO

2.1. Definigdo do objeto
(inciso lll, art. 17 Decreto n° 48.816/2023)

Contratacao de empresa especializada na prestagdo de servigos continuos de
copeiragem.

2.2. Disposigcoes Gerais
2.2.1. Para fins desta contratagao, considera-se:

2.2.1.1. Orgdo ou Entidade: Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy
Ribeiro (UENF)

2.2.1.2. Pregao Eletrénico: modalidade de licitagdo obrigatéria para aquisi¢do de bens
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e servigos comuns, ocorrendo a disputa a distdncia e em sessdo publica, por meio do
Sistema Integrado de Gestao de Aquisi¢des (SIGA);

2.2.1.3. Proposta detalhada: documento elaborado pelo licitante detentor da melhor
proposta ou dos lances de menor valor, com a descricio de sua proposta detalhada,
especificando os valores ofertados para os itens;

2.2.1.4. Instrumento de contrato: instrumento de formalizagao do acordo de vontades,
previsto no art. 95 da Lei n® 14.133/21;

2.2.1.5. Contratante: Orgdo ou Entidade subscrita no instrumento contratual como
responsavel pela contratagao, na forma do art. 6°, inciso VI, da Lei n® 14.133/2021;

2.2.1.6. Contratado: Licitante habilitado para firmar contrato com o Orgdo ou Entidade
contratante, na forma do art.6°, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021;

2.2.1.7. Mao de Obra com Dedicagdo Exclusiva: servigos nos quais ha cessdo de
mao de obra por parte do CONTRATADO, ou seja, se faz necessario que ela mantenha, em
periodo integral e de forma exclusiva, funcionarios a disposi¢cdo da administragdo, para que
executem tarefas de seu interesse;

2.2.1.8. Acordos dos Dissidios ou das Convengbes Coletivas de Trabalho:
instrumentos voltados a negociagéo coletiva, visando regular as relagbes de trabalho firmadas
entre as empresas e empregados.

2.3. Identificagdo dos itens, quantidades e unidades

Item ID PCA | ID SIGA Especificagoes Unidade Quant.
001 4874 166949 SERVICO DE COPEIRAGEM, Posto/més 08
DESCRICAO: CONTRATACAO DE
EMPRESA PRESTADORA DE

SERVICOS DE COPEIRAGEM,
TURNO DIURNO, ESCALA DE 44
HORAS SEMANAIS
Cédigo do Item: 0320.002.0003 (ID -
166949).

Tabela 2 - Itens, unidades e quantidades

2.4. Informagdes Complementares

2.4.1. Quantitativo, horarios e locais dos postos de trabalho
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Unidade Nuamero de Horario de Enderego
Postos Trabalho 44
horas semanais

UENF - Reitoria 01 8:00h as 18:00h Av. Alberto Lamego, 2000 -
Parque Califérnia - CEP
28013-602 - Campos dos

CBB - Centro de Biociéncias e Biotecnologia 01 8:00h as 18:00h Goytacazes - RJ

CCT - Centro de Ciéncia e Tecnologia 01 8:00h as 18:00h

CCTA - Centro de Ciéncias e Tecnologias 01 8:00h as 18:00h

Agropecuarias

CCH - Centro de Ciéncias do Homem 01 8:00h as 18:00h

Pro-Reitorias 01 8:00h as 18:00h

CCVM - Casa de Cultura Villa Maria 01 8:00h as 18:00h Rua Baronesa da Lagoa
Dourada, 234 - Centro, 28035-
200, Campos dos Goytacazes
-RJ

UENF - Macaé 01 8:00h as 18:00h Av. Brennand S/N -

Imboassica - 27925-535 -
Macaé - RJ

Tabela 3 - Horarios, locais e postos de trabalho

2.4.1.1. Os servigos serdo exercidos de segunda-feira a sexta-feira, com carga horaria de 44
horas semanais, com inicio as 8h e término as 18h e duas horas de almogo. A critério da
Administracdo, conforme a necessidade do servico, mediante acordo prévio com a
Contratada e respeitando-se a legislagao trabalhista e a jornada de trabalho, os 240 minutos
semanais restantes de trabalho de cada profissional poderdo ser distribuidos no horario
diario, seja no turno da manha ou da tarde, desde que haja prévio acordo de compensagao

de jornada, na forma do art. 59, §§ 2° e 6° da CLT.

2.4.2. Especificagdes Técnicas - COPEIRA(O) | CBO - 5134-25

2.4.2.1. Das atribuicdes

a) Preparar e servir café, cha, agua e outros alimentos simples, conforme solicitado, em
ambientes administrativos e areas de convivéncia da CONTRATANTE;

b) Realizar a higienizagdo e organizacdo de utensilios, equipamentos de copa, tais
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d)

e)

f)
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h)

24.3.1.

a)

b)

c)

d)

f)
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como cafeteiras, garrafas térmicas, entre outros (lavar, secar e guardar os utensilios);

Manter a limpeza e organizagdo das areas de copa e refeitérios, garantindo o
adequado funcionamento do ambiente para os usuarios;

Controlar e realizar o pedido de insumos, como café, agucar, chas e descartaveis,
observando o consumo e a necessidade de reposigao;

Realizar o preparo de pequenas refeigbes, como lanches rapidos, quando necessario;

Executar a montagem de mesas para reunides e pequenos eventos, incluindo a
limpeza destas mesas, bancadas, armarios e superficies utilizadas na preparagéo e
distribuicdo dos alimentos;

Coletar e descartar residuos, respeitando normas de higiene e seguranga, para
manter o ambiente de trabalho limpo e adequado;

Zelar pela organizagdo dos itens de copa, mantendo o ambiente em condigbes de
uso continuo;

Seguir normas de higiene e seguranga alimentar no preparo e manuseio de alimentos
e bebidas;

Colaborar com o bom andamento das atividades e o atendimento adequado as
necessidades de servidores, professores e visitantes.

2.4.3. Exigéncias com Pessoal
Os empregados deverao:

Possuir no minimo grau de escolaridade de Ensino Fundamental Incompleto (Copeira
- 5134-25);

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de
Imunizagbes para adultos, do Ministério da Saude (Brasil, 1978, 2004, 2005). O
comprovante de vacinagdo podera ser emitido por 6rgdos publicos de saude ou,
ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagao.

Usar uniforme, equipamentos de protecao individual e cracha de identificagdo no local
de trabalho;

Cumprir os horarios estabelecidos de entrada e saida do servigo;
Fazer uso correto dos Equipamentos de Protecéo Individual que Ihe forem fornecidos;

Executar a limpeza e conservagao dos equipamentos e das areas que lhe forem
atribuidas, conforme a técnica e rotinas adotadas pela Instituicao, dentro do tempo
previsto para cada tarefa;

Comunicar a supervisao ou coordenagao do servigo qualquer problema que venha a
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interferir na atividade ou na qualidade do servigo de higiene e limpeza;
Zelar pelo patrimdnio da area sob sua responsabilidade;

Promover a qualidade dos servigos prestados, dentre outras atribuigoes;
Cuidar da higiene no local de trabalho;

Manter asseio e higiene pessoal;

Lavar as maos sempre que necessario;

Usar uniforme e calgados proprios e limpos;

Alimentar-se em horarios e locais adequados destinados para tal fim;

Nao fumar nos ambientes internos do local de trabalho;

Da execugao dos servigos
Preparar insumos disponibilizados na carta de Catering institucional.

Lavar pratos, copos, talheres, xicaras, garrafas e demais materiais e utensilios de
copa e cozinha, secando-os e guardando os mesmos nos locais pré-definidos,
fazendo o trabalho com zelo a fim de evitar acidentes que possam causar dano ao
profissional ou aos bens disponibilizados pelo Contratante.

Manter a limpeza e a seguranga dos equipamentos, do mobiliario e das instalagées,
zelando pela continuidade de tais condi¢oes durante toda a jornada de trabalho.

Havendo sanduicheiras, estas devem ser limpas 30 minutos apds o desligamento, ao
final do expediente, observando as instrugbes do fabricante. E vedado utilizar
quaisquer recursos para acelerar o resfriamento da sanduicheira. E vedada a pratica
de aplicar agua, quente, fria ou gelada nas sanduicheiras. Também ¢é vedada a
utilizagcao de objetos pontiagudos na limpeza das sanduicheiras.

Operar as maquinas de café previstas no contrato e preparar os cafés e bebidas
quentes com perfeicdo, manuseando corretamente os equipamentos para evitar
danos.

Manter a integridade dos equipamentos, facilitando as condi¢des de utilizagdo dos
mesmos, bem como sua conservagao e durabilidade.

Atender a reunides e pequenos eventos, quando solicitado pela Administragao
Superior, organizando mesas com utensilios e alimentos.

Comunicar imediatamente ao supervisor qualquer anormalidade verificada, inclusive
de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagdo
necessarias.

Executar as demais atividades necessarias a boa prestagao dos servigos.
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Os servigos deverao ter inicio em até quinze dias contados a partir da data do
recebimento da respectiva Ordem de Servigo (OS), nos locais indicados pela UENF.

Constatando que a prestacdo de servigo ndao atende as especificagbes estipuladas
neste documento, ou ainda ndo atenda a finalidade que dele naturalmente se espera,
a Contratante expedira oficio a empresa Contratada, comunicando e justificando as
razdes da recusa e ainda notificando-a, a efetuar a substituicdo do profissional em até
48 (quarenta e oito) horas, para que nao lhe seja imputada penalidade;

Decorrido o prazo estipulado na notificagdo, sem que tenha havido a substituicdo do
profissional recusado, a contratante procedera a abertura para apuracdo de
responsabilidades, por meio de comunicagcado Interna, a fim de que se proceda a
abertura de processo para apuragao de responsabilidade, de acordo com as normas
contidas na Lei n° 14.133/2021 e alteragbes, bem como para aplicagdo das
penalidades previstas neste TR.

Conforme previsto no Decreto n° 49.233 de 06 de agosto de 2024, editado pelo Chefe
do Poder Executivo do Governo do Estado do Rio de Janeiro, sugerimos a adogao do
percentual minimo de 5%, referente a méo de obra dedicada, de que trata a alinea f,
do inciso V, do art. 17 do Decreto n® 48.816/2023, o que devera ser previsto,
respeitando-se o percentual minimo, no Edital de Licitagdo, nos termos do § Unico de
referido decreto c/c §9° do art. 25 da Lei n° 14.133/2021.

2.4.4. Dos insumos a serem utilizados

Para a perfeita execugcao dos servigos, a empresa CONTRATADA devera fornecer
materiais e disponibilizar os equipamentos necessarios, em quantidades suficientes a
boa execugdo do servigo, proporcionalizado por posto de trabalho implantado,
conforme a Tabela 4.

De modo a minimizar os custos e melhorar a qualidade dos servigos prestados, os
materiais serdo fornecidos pela contratada de acordo com a frequéncia estabelecida,
com base nos valores referenciais a seguir apresentados, podendo, a critério da
fiscalizagdo, sob concordancia expressa da contratada, haver compensacgodes entre
0s mesmos, sob tipos e quantidades, especialmente em decorréncia de fato
superveniente, com vistas a perfeita execugao do contrato.

Especificagao do Material/Equipamento Quantidades Quantidades Frequéncia de Entrega
Unitarias por Kit totais

Cafeteira elétrica industrial com 01 08 Entrega unica, com

capacidade minima de 02 litros reposigao sempre que

(bivolt/110v/220v) necessaria

Agucareiro inox com tampa e pa, 02 16 Entrega unica, com

capacidade 250g. reposigao sempre que
necessaria

Bandeja retangular inox (tamanho 36cm 02 16 Entrega unica, com

x24cm) reposigao sempre que
necessaria

Colher de inox para café 20 160 Entrega unica, com
reposigéo sempre que
necessaria

Xicara em ceramica, de cor branca, para 20 160 Entrega Unica, com

cha (com pires). reposigao sempre que
necessaria
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Xicara em ceramica, de cor branca, para 20 160 Entrega Unica, com

café (com pires). reposicao sempre que
necessaéria

Porta-copos (descanso de copos), em 20 160 Entrega Unica, com

inox. reposicao sempre que
necessaéria

Copos de vidros de 300 ml (long drink), 20 160 Entrega Unica, com

liso, transparente. reposi¢cao sempre que
necessaria

Prato para sobremesa, em ceramica 20 160 Entrega Unica, com

branca. reposicao sempre que
necessaria

Colher para sobremesa em inox 20 160 Entrega unica, com
reposicao sempre que
necessaria

Garfo para sobremesa em inox 20 160 Entrega unica, com
reposicao sempre que
necessaria

Faca para sobremesa em inox 20 160 Entrega unica, com
reposicao sempre que
necessaria

Jarra Inox 02 16 Entrega unica, com
reposigéo sempre que
necessaria

Garrafa Térmica Inox, com capacidade de 02 16 Entrega unica, com

1 litro reposigao sempre que
necessaria

Detergente liquido (Frascos de 500 ml) 04 32 Mensal

Sabéo em pedra (coco) 04 32 Mensal

Esponja dupla face — unidade 06 48 Mensal

Esponja de ago — unidade 06 48 Mensal

Limpador multiuso - Frascos de 500 ml 04 32 Mensal

Alcool 46% - Frasco com 01 litro 02 16 Mensal

Pano de prato alvejado - Tamanho 04 32 Mensal

(40cmx60cm)

Papel toalha Interfolhada (folha dupla) - 04 32 Mensal

Bobina 1000 folhas, 20cmx20cm

Guardanapos de papel branco descartavel, 06 48 Mensal

medidas aproximadas entre 20cmx20cm a

23cmx23cm. Pacote com 50 folhas.

Luvas de protegao multiuso. Pacote com 1 02 16 Mensal

par

Agua Sanitaria. Frasco com 1 litro 02 16 Mensal

Tabela 4 — Materiais a serem fornecidos pela Contratada (8 postos de trabalho)

c)

d)

e)

f)

O papel tolha fornecido devera ser produzido com 100% celulose virgem, com folhas
totalmente destacadas, para evitar desperdicio, com absorgdo superior, de alto
desempenho, com resisténcia mesmo molhadas, de modo a minimizar a ocorréncia
de pedagos de papel nos pisos e nas pias.

O detergente a ser utilizado na execugéo dos servigos devera ser de boa qualidade,
preferencialmente neutro, biodegradavel e dermatologicamente testado, de modo a
evitar odores nos utensilios, danos ao meio ambiente e zelando pelo bem estar de
seus usuarios.

A CONTRATADA devera manter estoque minimo dos materiais necessarios, em local
a ser indicado pela CONTRATANTE, necessario a boa execugdo dos servigos,
assumindo toda a responsabilidade pelo transporte, carga e descarga e sua
respectiva perda, bem como pela sua distribuicdo diaria para a execugdo dos
servicos ou adotar metodologia de distribuicdo, desde que nao haja falta de material
para a prestacao dos servicos.

A visita técnica é facultativa sendo, no entanto, altamente recomendada, vez que sera
de total responsabilidade da empresa CONTRATADA a correta execugdo do servigo.
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Qualquer alteragdo a ser realizada nos materiais e equipamentos, devera ser
submetida previamente a CONTRATANTE.

N&ao fazem parte do contrato de servigos insumos como café, agua mineral, adogante,
agucar e copos descartaveis, vez que serdao fornecidos pela administragao
contratante e, portanto, nao devem fazer parte da planilha de custos e formacgdo de
precos, ou seja, nao sera de responsabilidade da contratada.

As voltagens para o fornecimento das cafeteiras devem ser apuradas pela
contratada, antes da implantagdo do contrato, de modo a melhor adequar as
aquisicoes a serem realizadas, caso ndo disponha de equipamentos bivolts.

O comprovante de entrega dos materiais devera ser recebido pela fiscalizagao,
gestdo contratual ou por servidor designado, visando o devido acompanhamento da
execucdo dos prazos e regularidade no fornecimento dos insumos pela
CONTRATADA.

Fica a CONTRATADA obrigada a informar ao inicio do contrato as datas de remessa
dos materiais a serem acompanhados pela fiscalizagao.

2.4.5. Fornecimentos acessorios

A Contratada devera fornecer aos seus empregados, desde o inicio da execugao
dos servicos, os itens de uniformes novos e adequados as estagbes climaticas do
ano, cujos modelos tenham sido aprovados previamente pela Comissdo de
Fiscalizagdo do Contrato.

Quaisquer alteragdes que venham a ser feitas nos uniformes no decorrer da
contratagdo, quanto a mudanga de itens previamente aprovados, devem ser
submetidas a Comissao de Fiscalizagao para aprovacgao.

Apds a entrega do primeiro uniforme, a Contratada devera substitui-los por novos
em conformidade com os quantitativos discriminados neste documento,
independentemente do estado em que se encontrem.

A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos
ou desgastes, independente do prazo estabelecido acima.

Em hipdtese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais
deverao ser repassados aos seus empregados.

As pecgas dos uniformes deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, e
com o disposto no respectivo Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
duraveis e que nao desbotem facilmente.

As pecas do uniforme serdo confeccionadas pelas medidas de cada profissional,
que serdo tomadas no local da prestagdo dos servigcos, conforme agendamento da
fiscalizagao.

Os uniformes deverao conter o emblema da CONTRATADA, de forma visivel, nos
itens do uniforme.

Os uniformes deverdo ser entregues aos empregados pela CONTRATADA,
mediante recibo em relagdo nominal, cuja cépia, devidamente acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao responsavel pela fiscalizacdo da
prestacao dos servicos.

Somado aos uniformes, também serdo distribuidos crachas que, junto com os
uniformes das gestantes, sapatos indicados por orientagdo médica e ajustes das
pecas de uniforme a silhueta do colaborador, serdo fornecidos as expensas
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exclusivas da contratada sem repasse dos custos ao contrato.

k) O cracha de identificacdo sera confeccionado em material resistente, a exemplo do
PVC, e contera, na parte frontal, com design de facil visualizagdo, o nome da
contratada, a fotografia recente do profissional e, em fonte de tamanho grande, seu
nome, a fungéo/cargo exercido, o registo no quadro da contratada, o tipo sanguineo
e o fator RH, o registo geral de identificagdo, e a expressdo “A SERVICO DA
UENF”. Os crachas serdo repostos sempre que verificada a necessidade pela
contratada ou pelo fiscal do contrato, a quem cabera estabelecer o prazo para a
reposi¢cao, sem dnus ao contrato.

[) O uniforme devera fornecido nas seguintes quantidades:

ITENS QUANTIDADE POR VIDA UTIL
FUNCIONARIO (MESES)
Conjunto uniforme jaleco e calga copeiro(a) em tecido oxford 04 conjuntos 12
Sapato tipo ténis 02 pares 12
Cracha de identificagao 01 unidade 12
Avental ou coletes para a copeiragem com o tamanho do(a) 04 unidades 12
usuario(a)
Toucas de cabelo 04 unidades 12
Casaco para frio 01 unidade 12

Tabela 5 - Listagem dos uniformes a serem fornecidos pela Contratada

m) Os seguintes EPI's também deverdo ser entregues aos funciondrios, por conta da

Contratada: luvas de protecdo, toucas e mascaras em TNT descartavel, na
quantidade necessaria a execugao dos servicos, bem como dois pares de luvas
térmicas em silicone anualmente.

2.4.6. Forma de Execugédo

2.4.6.1. A CONTRATADA devera apontar preposto, que precisara se fazer presente

no local da prestacao dos servicos em 1 (um) dia da semana, por pelo menos 2 (duas) horas,
durante o horario de expediente da CONTRATANTE, a ser negociado com a equipe de
gestéo contratual UENF.

a)

b)

As atividades a ser desempenhadas pelo preposto, durante sua estada nas
dependéncias da UENF sdo, entre outras, e relativamente aos seus empregados:

Fiscalizar o cumprimento de suas obrigagcdes contratuais;
Verificar utilizagdo de crachas e uniformes;

Receber pedidos de férias, com ou sem abono pecuniario, e conciliar a marcagao dos
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periodos de afastamento;
Ouvir reclamacgdes e resolver conflitos;
Receber atestados médicos e encaminhar exames de saude ocupacional;

Dar orientagdes diversas e fazer encaminhamentos de demandas de recursos
humanos;

Tratar de questbes relativas a INSS, FGTS, vale alimentagdo, vale transporte e
demais beneficios;

Corrigir e aprovar registros de ponto (eletrénico ou nao);

Gerenciar banco de horas para compensacao de horas além da carga horaria diaria
com folgas, sempre alinhadas com a fiscalizagdo contratual da UENF;

Providenciar documentagéo solicitada pela fiscalizagao contratual da UENF;
Participar de reunides com a fiscalizagéo contratual da UENF;

Elaborar relatérios e/ou memorias de calculo solicitadas pela fiscalizagao contratual
da UENF,;

Dar encaminhamento as demais questdes trabalhistas de seus colaboradores e tratar
de assuntos diversos relacionados ao contrato.

A presenca do preposto tem como objetivo manter a UENF e a fiscalizag&o contratual
a margem da recepc¢ao e resolucao de questdes trabalhistas de seus empregados, ou
seja, deve agir de forma proativa para que seus colaboradores ndo enxerguem na
equipe de fiscalizagao a figura do empregador.

A CONTRATANTE disponibilizara local fisico para que o preposto desempenhe suas
atividades.

A CONTRATADA devera implantar e gerir sistema de registro de ponto que registre
hora e local do inicio, fim e/ou intervalo das atividades laborais dos prestadores de
servigos alocados nos postos de trabalho.

Os dados relativos a horas extras, banco de horas e/ou localizagdo dos registros de
ponto devem ser repassados mensalmente a CONTRATANTE, por relatérios
sintéticos e, mediante solicitagdo, com todo detalhamento de dados que tenha
relacdo com a atividade de fiscalizagao contratual.

246.2. A contratada ¢é responsavel pelo treinamento, supervisdo e pelo

comportamento dos seus empregados alocados no contrato, cabendo-lhe assegurar o
cumprimento das disposi¢cdes de conduta pertinentes, a exemplo das constantes deste ETP:

a)

b)

c)

Cumprir as normas de seguranga para acesso as dependéncias das Unidades da
UENF.

Entrar em areas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando
devidamente autorizado.

Cumprir as normas internas, rotinas e procedimentos estabelecidos pelo Contratante.
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Ingressar nas dependéncias do Contratante com vestimenta apropriada ao ambiente.
Ser pontual e assiduo.

Desenvolver suas atividades com disciplina, discrigdo, urbanidade, cortesia,
dedicagao, cooperacdo, ponderagido e compromisso com as finalidades do trabalho.

Apresentar-se ao posto de trabalho em adequadas condi¢gdes de higiene, dentre as
quais: cabelos presos ou curtos; unhas aparadas; odores corporais controlados
(halito, axilas, etc.); profissionais do sexo masculino com o rosto escanhoado (sem
barba e bigode), etc.

Zelar pelo uso adequado da linguagem, evitando comunicagdo em voz muito alta,
girias, expressdes de baixo caldo ou outras nao apropriadas ao trato formal
adequado ao ambiente.

Nao utilizar perfumes, colénias, desodorantes ou outros produtos de aroma forte, que
possam contribuir para desencadear episédios alérgicos nos usuarios.

Trajar, durante toda a jornada de trabalho, uniforme completo, integro e em perfeitas
condi¢des; sapatos limpos; e cracha de identificagcao afixado em posigéo facilmente
visivel.

N&o utilizar acessério ou componente visivel sob ou sobre o uniforme (toalhas de
mao, camisetas, faixas, etc.) que altere os uniformes ou quaisquer pecas relativas a
agremiacgdes esportivas, partidarias ou assemelhadas.

Nao participar, no ambito do Contratante, de agdes de: proselitismo; manifestacdo ou
reivindicacdo; divulgacdo de ideias, de boatos ou de comentarios desairosos ou
desrespeitosos relativos a quaisquer pessoas.

Manter absoluto sigilo quanto as informagées de que porventura tenha tomado
conhecimento em razdo do desempenho das fungbes, sob pena de devolugdo a
contratada.

Evitar confrontos com servidores, outros prestadores de servigo e visitantes.

Nao abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de
servico ou atinentes ao contrato, exceto se for membro da equipe de fiscalizagao.

Tratar dos assuntos relativos aos servicos somente com os superiores - Supervisores
de Unidades de Copeiragem ou Fiscais do Contrato — tanto para buscar orientagao
quanto para sanar dificuldades na execugao.

Evitar tratar de assuntos particulares ou que nado tenham afinidade com o servigo
desempenhado, durante o horario de trabalho, a fim de evitar o comprometimento e
interrupcdes desnecessarias no atendimento.

Nao desenvolver atividades estranhas aos servigos contratados.

Encaminhar ao superior quaisquer reclamagdes porventura recebidas.
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Levar ao conhecimento do superior, imediatamente, qualquer informagao considerada
importante.

Comunicar a chefia, imediatamente, o desaparecimento de material, lavrando,
posteriormente, a ocorréncia por escrito.

Promover o recolhimento de objetos e/ou valores encontrados nas dependéncias do
Contratante, providenciando para que sejam encaminhados ao fiscal.

Zelar pela preservacao do patriménio da UENF sob sua responsabilidade, mantendo
a higiene, a organizagao e a aparéncia do local de trabalho.

Realizar os servigos com todos os acessorios necessarios para o bom desempenho
do trabalho.

Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em
casos emergenciais.

Permanecer atento as suas tarefas, sendo vedado, durante a execugéo dos servicos:
o consumo de refeicbes; a utilizagao de aparelhos para ouvir masica ou qualquer
oufra transmissdo; para comunicagdo por voz Ou por mensagens; para acesso a
redes sociais; para entretenimento ou quaisquer atividades que desviem a atengao do
servigo.

aa) Acatar as ordens superiores executando suas tarefas conforme o planejamento de

trabalho elaborado pelos fiscais do contrato.

bb) Realizar o descarte dos residuos de acordo com o Programa de Logistica Sustentavel

da UENF.

cc) Manter a integridade dos equipamentos, facilitando as condigbes de utilizagdo dos

mesmos, bem como a sua conservagao e durabilidade.

dd) Executar todas as demais atividades correlatas aos servigos contratados.

ee) Os servigcos serao prestados de forma continua e exclusiva nas dependéncias da

ff)

UENF listadas neste Termo de Referéncia;

Os servigos serdo exercidos de segunda-feira a sexta-feira, com carga horaria de 44
horas semanais, com inicio as 8h e término as 18h e duas horas de almogo. A critério
da Administragéo, conforme a necessidade do servigo, mediante acordo prévio com a
Contratada e respeitando-se a legislagéo trabalhista e a jornada de trabalho, os 240
minutos semanais restantes de trabalho de cada profissional poderao ser distribuidos
no horério diario, seja no turno da manha ou da tarde, desde que haja prévio acordo
de compensacéo de jornada, na forma do art. 59, §§ 2° e 6° da CLT.
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2.5. Definigao da natureza
2.5.1. Condig¢des gerais

a) A contratacdo de empresa especializada para prestagdo, de forma continua, de
servicos, terceirizagdo de mao de obra para fornecimento dos postos de copeiragem,
devera cumprir toda a regulamentagéo inerente ao processo para a perfeita execugao
dos servigos a serem contratados.

b) A prestagédo de servigos copeiragem é de natureza continuada, a qual sera prestada
de forma consecutiva, por mais de um exercicio financeiro, auxiliando no
funcionamento das atividades finalisticas da UENF, uma vez que a interrupgao das
atividades de catering institucional, pode comprometer o bom andamento das rotinas
administrativas da universidade. A continuidade do servico caracteriza-se, assim, por
sua essencialidade e habitualidade.

c) Incidentalmente, em decorréncia da obrigagdo de fiscalizagcdo da Administragao,
aplicam-se as normas que regulamentam a relagdo de trabalho entre a empresa e a
mao de obra alocada, dentre as quais se destacam a Consolidagdo das Leis do
Trabalho, o Decreto N° 10.854, de 10 de novembro de 2021 (vale transporte) e a
convengao coletiva aplicavel, a ser informada pela empresa no curso da licitagao,
sem prejuizo das demais disposigoes.

d) Para o alinhamento as normas pertinentes, a empresa licitante devera comprovar as
condicdes técnico operacionais e econémico-financeiras pelos patamares minimos,
sob pena de desclassificagdo.

e) Sendo assim, a licitante deverd comprovar ter executado a prestacdo de servigos
compativeis com o objeto da presente licitagdo por periodo n&o inferior a 24 meses,
continuos ou nao, bem como de haver empregado o quantitativo minimo de
empregados, estabelecido no Termo de Referéncia.

f) Os servicos serdo executados com rigorosa observancia da legislacdo federal,
estadual e municipal; das normas e regulamentos aplicaveis aos servigos
contratados; da disciplina do sistema normativo do Contratante; e das especificagbes
de seguranga e de qualidade relativas as técnicas e aos equipamentos.

Portanto, os servicos observardo a legislagdo pertinente, bem como os
procedimentos indicados no documento de referéncia.

2.5.2. Condigao de fornecimento do servigo
(inciso IV,’c’ e ‘d’ art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

A Contratada devera as suas expensas promover treinamentos de reciclagem, e
como sugestdo, seguir o conteudo programatico abaixo, que devem ser aplicados a cada 12
meses, a todos os colaboradores, em datas agendadas pelo Fiscal do Contrato.

Conhecimentos a todos os colaboradores:

e |legislacdo e Procedimentos: Boas praticas para servigo de alimentagado, segundo a
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RDC-216 ANVISA, aplicadas a higiene pessoal, ambiental, dos equipamentos,
moveis, utensilios de trabalho e insumos (recebimento, armazenamento, pré-preparo,
preparo, resfriamento, envase e distribuicdo), riscos de contaminagéo cruzada, tipos
e processos de multiplicagdo de microorganismos.

e Nogdes de seguranga do trabalho aplicada ao servico com alimentos e bebidas:
ergonomia e uso de EPI’s.

e Principios da sustentabilidade na gestao de recursos: gerenciamento de agua, luz e
energia, controle do desperdicio e descarte correto do lixo.

e Qualidade no atendimento ao cliente - - hospitalidade e eficiéncia técnica;

e Técnicas do uso da bandeja - bandeja redonda, bandeja retangular, transporte dos
pratos, copos, garrafas e alimentos;

e Utilizar as boas praticas na manipulacéo de lougas;
e Comunicar-se de maneira assertiva;
e Mediar conflitos nas situagdes de trabalho;

A Contratada devera fornecer insumos, crachas, uniformes e EPIs, sem custo
adicional, na forma descrita no item 2.4 deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. Duragao do contrato
(inciso IV, ‘b’ art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

Os servigos, objetos desta contratagido, serdo prestados pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, prorrogavel sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme
Art. 107 da Lei n°® 14.133, que determina:

“Os contratos de servigos e fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade
competente ateste que as condigbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragéo,
permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.”

A prorrogacao na forma do artigo 107 da Lei ° n°® 14.133/21, esta condicionada a
recomposi¢cao da planilha de composi¢cdo de pregos mediante a eliminagdo dos custos fixos
ou variaveis nao renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos em sua integralidade
no primeiro periodo de vigéncia contratual

O prazo de inicio dos servigos podera ser prorrogado, mantidas as demais condigdes
da contratagdo e assegurada a manutencdo do seu equilibrio econémico-financeiro, desde
que ocorram motivos devidamente evidenciados e sujeitos a analise prévia do setor
requisitante e aprovagao da Administragao da UENF.
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A prorrogagdo de que trata o este item devera observar, ainda, os seguintes
requisitos:

a) demonstragao formal, no processo, que a forma de prestacdo dos servigos tem
natureza continuada;

b) juntada de relatério sobre a execugdo do Contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

¢) juntada de justificativa de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do
Servico;

d) manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagao.

Sera permitida a prorrogacdo do prazo de execugdo dos servigos, desde que
promovido através da competente celebracédo de termo aditivo de contrato e observado ainda
0 seguinte:

Os servigos tenham sido prestados regularmente pela CONTRATADA.

A UENF mantenha o seu interesse na realizagado do servigo.

O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para o Org3o.

A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao do contrato.

O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido declarada
inidbnea ou suspensa ou impedida de licitar ou contratar no ambito do Estado do Rio de
Janeiro ou com Administragdo da UENF, ao menos enquanto perdurarem seus efeitos;

A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

Eventual pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado a Diretoria Geral de
Administragao - DGA/UENF, localizada a Av. Alberto Lamego, 2000 - Parque Califérnia, CEP
28013-602, Campos dos Goytacazes - RJ, Telefone: (22) 27397014, e-mail: dga@uenf.br.

3.2. Reajuste de pregos
3.21. Repactuacao

3.2.1.1. Os precgos contratados serdo repactuados apds o interregno de 1 (um) ano, mediante
solicitagdo do contratado.

3.2.1.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

a) para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengao ou
dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada
categoria profissional abrangida pelo Contrato;

b) para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagao da proposta;
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c) para os custos relativos ao transporte publico: a partir da data da majoragédo da
tarifa, desde que comprovada pelo contratado a sua efetiva repercussao sobre o prego
contratado.

3.2.1.3. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuagao, correspondente
a mesma parcela objeto da nova solicitagao.

3.2.1.3.1 Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados os efeitos
financeiros do acordo, convencgao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta
estiver vinculada, bem como a data em que ocorreu a repactuagao dos custos
decorrentes de mercado e da tarifa de transporte publico, independentemente dos
registros realizados por apostila ou da celebragdo do termo aditivo.

3.2.1.4. A repactuagado podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de pregos da contratacdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os
decorrentes dos insumos necessarios a execugao dos servigos.

3.2.1.5. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao
dos custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos
forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

3.2.1.6. E vedada a incluséo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por for¢a de lei, acordo, convengao
ou dissidio coletivo de trabalho.

3.2.1.7. Na repactuagao, o contratante n&o se vinculara as disposi¢cdes contidas em acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigagbes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a administragao publica, de matéria ndo trabalhista,
de pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou
que estabelegam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatorios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

3.2.1.8. Quando a repactuagéo solicitada se referir aos custos da méo de obra, o contratado
efetuara a comprovacgédo da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagéao
de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, convengao ou sentenca
normativa da categoria profissional abrangida pelo Contrato.

3.2.1.9. Quando a repactuacgéo solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, O respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de
reajustamento indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para
as obrigacgdes que se iniciem apds a anualidade.

3.2.1.10. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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3.2.1.11. Fica o contratado obrigado a apresentar memodria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer, sendo adotado na
aferi¢ao final o indice definitivo.

3.2.1.12. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(d0) adotado(s), em substituigcao,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

3.2.1.13. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos custos decorrentes do
mercado, por meio de termo aditivo.

3.2.1.14. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado, o contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado
que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
reducao dos valores correspondentes da planilha contratual.

3.2.1.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderao se iniciar em
data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da
anualidade para concessao das repactuacoes futuras.

3.2.1.16. Os efeitos financeiros da repactuagao ficarao restritos exclusivamente aos itens que
a motivaram, e apenas em relacao a diferenga porventura existente.

3.2.1.17. O pedido de repactuagado devera ser formulado durante a vigéncia do Contrato e
antes de eventual prorrogagéo contratual, sob pena de preclusao.

3.2.1.17.1. Os efeitos financeiros do pedido da repactuagéo serédo contados:

a) da data-base prevista no Contrato, desde que requerida a repactuacao no prazo de
60 (sessenta) dias da data de publicacdo do indice ajustado contratualmente, da
entrada em vigor do acordo, convengdo ou dissidio coletivo ou da divulgagdo da nova
tarifa;

b) a partir da data do requerimento do contratado, caso o pedido seja formulado apés o
prazo fixado na alinea a, acima, o que ndo acarretara a alteragdo do marco para
cébmputo da anualidade da repactuagao, ja adotado no edital e no Contrato.

3.2.1.18. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, convengao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nado tenha sido possivel ao
contratante ou ao contratado proceder aos calculos devidos, devera, a requerimento do
contratado, ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacao para resguardar o direito
futuro a repactuacéo, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena
de precluséo.

3.2.1.19. A extingdo do Contrato ndo configurara ébice para o deferimento da repactuacéo
solicitada tempestivamente, hipotese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

3.2.1.20. O contratante decidira sobre o pedido de repactuagéo de precos em até 1 (um) més,
contado da data do fornecimento da documentagdo comprobatéria da variagao dos custos a
serem repactuados, pelo contratado.
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3.2.1.21. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o contratado nao
cumprir as condi¢des estipuladas nesta clausula ou deixar de apresentar a documentagao
solicitada pelo contratante para a comprovacao da variagao dos custos.

3.2.1.22. A repactuagéo de pregos sera formalizada por apostilamento, se esta for a Unica
alteracao contratual a ser realizada.

3.2.1.23. As repactuagbes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencao do equilibrio econémico dos Contratos com base no disposto no art.
124, inciso |, alinea d, da Lei n°® 14.133/2021.

3.3. Garantia

(inciso V, ‘a’art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

3.3.1. A Contratada devera apresentar Garantia Contratual, no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor anual do Contrato.

3.3.2. O CONTRATADO podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:
a) caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica;
b) seguro-garantia; e
c) fianga bancéria.

3.3.3. Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo CONTRATADO, a garantia assegurara
0 pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do nao
adimplemento das demais obriga¢ées neste previstas;

b) multas moratérias, compensatérias e administrativas aplicadas pela Administragéao
ao CONTRATADO;

e
c) obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as
obrigagdes de regularidade perante o FGTS, ndo adimplidas pelo CONTRATADO, quando

couber.

3.3.4. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia
do Contrato e por mais 90 (noventa) dias uteis ap6s o término deste prazo de vigéncia.

3.3.5. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragao,

o CONTRATADO ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de
seguro até a ordem de reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administragéo.
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3.3.6. Ressalvada a hipotese de seguro-garantia, em que devera ser observado o prazo do
item 3.3.7., o CONTRATADO apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do
Contrato, o comprovante de prestagédo de garantia, na forma do item 3.3.2.

3.3.7. Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, sua apresentagcado deve ocorrer em 1
(um) més,contado da data de homologacgao da licitagao e anterior a assinatura do contrato, e
observar-se-ao as seguintes condigdes:

- A apolice permanecera em vigor mesmo que o CONTRATADO nao pague o prémio
nas datas convencionadas;

- A apdlice devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do Contrato
principal, mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora;

- Sera permitida a substituicido da apdlice na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fiqgue descoberto, ressalvado o disposto no item 3.3.5 deste Termo de Referéncia; e

- A apdlice somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
3.3.3., observada a legislagdo que rege a matéria.

3.4. Critérios e praticas de sustentabilidade

A empresa contratada, com objetivo de seguir uma estratégia ambiental sustentavel,
deve atender as especificagdes e critérios de sustentabilidade e de impacto ambiental, na
forma da Lei n° 14.133/2021, do Art. 10°, inciso V do Decreto Estadual n°® 48.816/2023, do
Art. 6° do Decreto Estadual n°® 43.629/2012, do Decreto n°® 9.178/2017 e da Lei n® 12.349/10,
que inclui a promogao do desenvolvimento sustentavel nas aquisi¢gdes, atuando com
praticas sustentaveis e adotando medidas que fomentem o baixo impacto sobre recursos
naturais, como fauna, flora, ar, solo e agua.

Também deve observar as Resolugdes do Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA, e dos demais 6rgaos competentes, para optar pelas especificagdes do objeto que
melhor atendam as exigéncias ambientais, ou outras que o Poder Executivo venha a
estabelecer, tais como: economia no consumo de agua e energia; minimizagéo da geragao
de residuos e destinagcdo final ambientalmente adequada dos que forem gerados;
racionalizacdo do uso de matérias-primas; redugcdo da emissdo de poluentes; adogao de
tecnologias menos agressivas ao meio ambiente; implementagcao de medidas que reduzam
as emissbes de gases de efeito estufa e aumentem os sumidouros; utilizagdo de produtos
de baixa toxicidade; utilizagdo de produtos com a origem ambiental sustentavel comprovada,
quando existir certificagdo para o produto.

A empresa contratada deve promover junto aos seus funcionarios comportamentos
que estimulem atitudes que se configurem em Boas Praticas Ambientais. A contratada deve
dar preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local, cujas
embalagens dos bens ofertados sejam constituidos em parte ou no todo por material
atoxico, preferencialmente biodegradavel; buscar maior eficiéncia na utilizagdo de recursos
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naturais como agua e energia; preocupar-se com uma maior geragdo de empregos,
preferencialmente com mao de obra local.

A Contratada devera elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO, com o objetivo de promogdo e preservacdo da saude dos
trabalhadores, de acordo com as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego, no prazo a nas condi¢des do subitem anterior.

N&o se verifica a possibilidade de impactos ambientais muito significativos ou que n&o
sejam passiveis de controle ou mitigagdo por meio de medidas simples. Entretanto, com o
objetivo de minimizar eventuais impactos ambientais resultantes das atividades inerentes ao
trabalho que, por sua natureza, manipula alimentos e produtos quimicos de higienizagcéo
produzindo residuos organicos e inorganicos, somente serdo permitidos na UENF o uso de
produtos certificados pela Anvisa nos processos de higienizagao.

Com relacdo ao descarte, os residuos sdlidos serdo acondicionados em sacos
plasticos apropriados e conduzidos para o destino em contentores para o recolhimento pelas
Companhias de limpeza.

3.5. Possibilidade de subcontratagao
(inciso VI, ‘c’art. 17 Decreto n° 48.816/2023)

Nao sera permitida a subcontratagao do objeto desta licitagédo

3.6. Possibilidade de participagao de Consércio

(inciso VI, ‘b’ art. 17 Decreto n° 48.816/2023)

3.6.1. Conforme o art. 15 da Lei n° 14.133/21, c/c art. 17, VI, alinea “b”, do Decreto n°
48.816/23, sera admitida a participacao de licitantes em regime de consoércio.

3.6.2. As empresas consorciadas apresentardo compromisso publico ou particular de
constituicdo do consorcio, subscrito por todas, onde devera estar indicada a empresa lider
como responsavel principal perante a Universidade por todos os atos praticados pelo
consorcio.

3.6.3. Cada um dos membros do consoércio devera comprovar, individualmente, os requisitos
de habilitagdo, mediante a apresentagdo da documentagdo comprobatdria.

3.6.4. As empresas consorciadas poderao, todavia, somar os seus quantitativos técnicos e
econdmico-financeiros, estes Ultimos na proporcao da respectiva participagdo no consércio,
para a finalidade de atingir os limites fixados para tal objetivo no edital da licitagéo.
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3.7. Possibilidade de participagao de Cooperativa
(inciso VI, ‘d’ art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

Em regra, a participagdo de COOPERATIVAS é permitida pela Lei n°® 14.133/2021,
contudo nao sera aceita neste certame, pois serdo observadas as orientagbes da
Procuradoria Geral do Estado (PGE) e do Tribunal de Contas da Unido (TCU), como
seguem:

Orientagao Administrativa PGE n.° 08:

Deve ser vedada a participagdo das cooperativas de servigos nas licitagdes que visem
a contratagéo de prestagdo de servicos de vigilancia e seguranga (cf. Lei n°® 7.102/1983
e alteragdes posteriores), bem como nas licitagbes destinadas a selecionar contratado
para prestar servicos em relagdo aos quais se presume a subordinagdo dos
trabalhadores que o exercem, tais como asseio, limpeza, conservagdo, manutengao,
copeiragem e operagao de elevadores”;

Sumula n° 281 do TCU:
E vedada a participagdo de cooperativas em licitagdo quando, pela natureza do servigo
ou pelo modo como € usualmente executado no mercado em geral, houver

necessidade de subordinagéo juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de
pessoalidade e habitualidade.

3.8. Reserva de cota de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e
Microempreendedor Individual

(inciso VI, ‘e’ art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

Nos termos do art. 4° da Lei Federal n° 14.133/2021, da Lei Complementar n°
123/2006, dos Decretos Estaduais n° 42.063/2009 e 45.790/2016 a licitagdo ndo sera
exclusivamente reservada a participagao de micro e pequenas empresas — ME/EPP.

3.9. Incidéncia do Programa de Integridade

N&o se aplica a esta contratagao.

4. REQUISITOS MiNIMOS PARA EXECUGAO
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O LICITANTE devera atender as condigbes de habilitagdo juridica, técnica, social e

trabalhista e econémico-financeira indicadas no Edital de Licitacdo, observados os art. 62 a
70 da Lei n® 14.133/2021, conforme abaixo descrito, devendo manter durante todo o periodo
de execucao contratual as devidas condi¢gbes de habilitacdo, nos termos do inciso XVI do
art.92 da Lei n°® 14.133/2021.

a)

b)

c)

d)

f)

4.1. Qualificagao Técnica

Ser do ramo de atividade compativel com o objeto deste Termo de Referéncia, cuja
comprovagdo de terceirizacdo de servigos profissionais sera feita por meio da
apresentacao do Contrato Social ou Estatuto Social, devidamente registrado;

Apresentar, no minimo, 01 (um) atestado e/ou declaragdo de capacidade técnica,
expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa, que
comprove a aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades com o objeto deste Termo, de forma satisfatéria,
demonstrando que a empresa gerencia ou gerenciou 0s servigos contidos neste
Termo de Referéncia;

A empresa devera comprovar que gerencia esses servigos por periodo nao inferior a
01 (um) ano;

Para a comprovagéo da experiéncia minima de 01 (um) ano sera aceito o somatério
de atestados, sendo que os mesmos deverdo contemplar execugdes em periodos
distintos (periodos concomitantes serdo computados uma uUnica vez) e terem sido
expedidos apés a conclusdo dos Contratos ou decorrido, pelo menos, 01 (um) ano do
inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

Os atestados ou declaragdes de capacidade técnica deverdo se referir a servigo
prestado no ambito de sua atividade econbmica principal e/ou secundaria
especificadas no Contrato social registrado na junta comercial competente, bem
como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB,;

Com o objetivo de avaliar as condigdes de execugdo do objeto e esclarecer eventuais
duvidas, fica facultada as empresas interessadas a realizagéo de vistoria, de segunda
a sexta-feira, no horario compreendido entre 9h e 17h, mediante agendamento prévio
com a Prefeitura do Campus da UENF, através do telefone (22) 2739-7018 ou pelo e-
mail prefeitura@uenf.br, até 01 (um) dia antes da realizagdo da sessao publica de
lances.

f.1) Ficam desde ja as empresas cientes de que a nao realizagdo de vistoria implicara
a aceitagao tacita das exigéncias constantes no Termo de Referéncia. Portanto, ndo
serao aceitas justificativas, em qualquer época, de desconhecimento de estado,
condi¢des do local, fatos e detalhes que impossibilitem ou dificultem a execugdo dos
servigos ou o cumprimento de todas as suas obrigagoes.

f.2) As empresas que realizarem a vistoria deverdo apresentar a Declaragdo de
Realizag&o de Vistoria.
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f.3) Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragao formal
de pleno conhecimento assinada pelo responsavel técnico ou responsavel legal do
licitante de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacbes e das
condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

4.2 Habilitagao Juridica

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca de
lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional.

Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede.

Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério do administrador,
sendo assim enquadrada a sociedade identificada como Empresas Individual de
Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n® 14.195, de 26 de
agosto de 2021.

Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de
autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020, alterada pela Instrugao
Normativa DREI /ME n° 88, de 23 de dezembro de 2022, ou norma posterior que
regule a matéria.

Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores.

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz.

Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas
as alteracdes ou da consolidagao respectiva.

4.3. Qualificagao Fiscal, Social e Trabalhista

Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social.

Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

Declaragéo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
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insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢cdo.
Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943.
Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual, naquilo que couber.
Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a
apresentagao de:
- Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa,
expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda; e
- Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com
efeito de Negativa, para fins de participagdo em licitagdo, expedida pela
Procuradoria Geral do Estado.

4.4. Qualificagdo Econémico-Financeira

Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso
se trate de pessoa juridica, ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor, caso se trate de pessoa fisica ou de
sociedade simples.

Nao sera causa de inabilitagao do licitante a anotagao de distribuicdo de processo de
recuperacéo judicial ou de pedido de homologacgao de recuperagao extrajudicial.
Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios.

Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio social no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitagdo e ficam autorizados a substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura;

Podera ser apresentado o balango intermediario, caso autorizado por lei ou pelo
contrato/estatuto social.

Para fins de habilitagdo econdémico-financeira de sociedade empresaria em
recuperacao judicial deverdo ser considerados os valores constantes no Plano de
Recuperagao Judicial, homologado pelo Juizo competente, para fins de apuragéo dos
indices contabeis previstos no edital.

Comprovagéao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtengao de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou
superiores a 1 (um), que deverao ser aferidas pelo setor de contabilidade da UENF,
obtidos pela aplicacdo das seguintes féormulas:

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo
N&o Circulante)
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SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante)
LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante

Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser
comprovado capital ou patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor e analisado/ratificado pelo setor de contabilidade da
UENF.

5. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

(inciso V, ‘¢’ art. 17 Decreto n°® 48.816/2023 c/c art. 17 a 19 do Decreto n°® 48.817/2023)

a)

b)

c)

d)

f)

)]

A gestédo e a fiscalizagdo da execugdo da contratacdo objeto deste TERMO DE
REFERENCIA serdo realizadas por agentes publicos, designados pela autoridade do
6rgao ou entidade contratante, que indicara o gestor e fiscais, dentre os servidores
lotados no 6rgdo ou entidade, bem como seus substitutos, observando-se os
requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei n°® 14.133, de 2021 e no Decreto n° 48.817
de 24/11/2023.

A designagdo dos gestores e dos fiscais sera realizada em ato de autoridade
competente especifico para o instrumento contratual, devidamente publicado no
Diario Oficial;

Por Fiscalizagdo entende-se o0 conjunto de atividades exercidas, de modo
sistematico, pela UENF e seus prepostos, objetivando a verificagdo do regular
cumprimento das disposi¢cdes contratuais, técnicas e administrativas, em todos os
seus aspectos.

A gestdo do contrato compete ao Gestor da execugado e sera auxiliado, conforme o
caso, pelo (a):

Fiscal Técnico.

Fiscal Administrativo e

Fiscal Setorial

As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscalizagao ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigoes,
figue assegurada a distingdo dessas atribuicdes atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestao
do Contrato.

A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agao
da Fiscalizagdo, permitindo o acesso aos servicos em execugdo, bem como
atendendo prontamente as solicitagdes que lhe forem efetuadas.

Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-a da
CONTRATADA, dentre outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderao
ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administragcdo), no caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do
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Trabalho (CLT).

No primeiro més da prestagcao dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a
seguinte documentacéo:

Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do
posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servigos, quando for o caso.

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela CONTRATADA.

Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
servicos.

Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for
possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema eletrénico:

Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND).

Certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do CONTRATADO.

Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF).

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

extrato ou relatério de langamentos/recolhimentos relativos a conta do INSS e do
FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE.

Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos,
em que conste como tomador CONTRATANTE.

Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios.
Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale
alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencgao
ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos
e de qualquer empregado.

Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.

Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacéo dos servigos, no prazo definido
no contrato:

Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria.
Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais.

Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado.

Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, os
documentos elencados no subitem 5.2.8 deverao ser apresentados.

m) Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigcdes
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previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal
do Brasil (RFB).

Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS,
os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condigbes
de habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangoes.

A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize
suas obrigacgdes trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitagdo, sob pena de rescisao
contratual, quando nao identificar ma-fé ou incapacidade de corregao.

A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos
da conta do FGTS e que verifiqguem se as contribuicdes previdenciarias e do FGTS
estédo sendo recolhidas em seus nomes.

Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, quando
solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE.

Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos,
em que conste como tomador a CONTRATANTE.

Copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancarios.

Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale
alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo,
Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagéo
dos servigos e de qualquer empregado.

A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto e
utilizara o modelo previsto neste TERMO DE REFERENCIA para eventual aplicacdo
do descumprimento contratual com base nos indicadores objetivos estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA:

N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com os quantitativos
especificados neste Instrumento ou;

Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servico,
ou utiliza-los em desconformidade.

Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagao da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

A forma de afericdo do objeto contratado, para efeito de pagamento, bem como o
método de avaliagdo dos servigos se dara nos termos, respectivamente, dos itens 5.6
e 5.8 deste Termo de Referéncia.

Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliagcao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com
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menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

z) O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
da prestagao dos servigos.

aa) O fiscal técnico, ao verificar se houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servi¢o, € comunicar ao gestor do
Contrato para que este promova as medidas necessarias a adequagio contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos na Lei n°® 14.133/2021.

bb) O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, nos termos do Decreto n® 48.817 de 24 de novembro de 2023.

cc) O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo
recolhimento das contribuigbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a nédo
manutengdo das condigdes de habilitacdo, ensejara a aplicagdo de sancgdes
administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdao contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto no art.138 da Lei n°® 14.133/2021.

dd) O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua
execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

ee) A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, pelos danos causados diretamente a
Administragao ou a terceiros em razao da execugao do contrato, conforme art. 120 da
Lei n® 14.133, de 2021.

ffy A CONTRATADA devera sujeitar-se a fiscalizagdo do CONTRATANTE quanto ao
acompanhamento do cumprimento das obriga¢des pactuadas, prestando-lhe todos os
esclarecimentos solicitados, providenciando a imediata correcdo de deficiéncias
constatadas quanto a execucgao dos servigos contratados.

gg) Todos os atos e instrugbes emanados ou emitidos pela Fiscalizagdo serdo
considerados como se fossem praticados pela UENF.

hh) A atuagéo ou a eventual omisséo da Fiscalizagdo durante a realizagdo dos trabalhos
ndo podera ser invocada para eximir a CONTRATADA da sua responsabilidade pela
execugao dos servigos.

5.1. Instrumentos necessarios

5.1.1. Termo de ciéncia de designagéo - Sera providenciado pela autoridade competente, em
consonancia com o art. 10, do Decreto 48.817/2023.

5.1.2. Ato de nomeacgéo - Sera providenciado pela autoridade competente.

5.1.3. Termo de Referéncia - documento que detalha as caracteristicas, justificativas e
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condi¢des da contratacédo e da execugao do objeto;

5.1.4. Mapa de Riscos - documento que estabelece os riscos envolvidos durante a
contratagdo e execugéao do objeto;

5.1.5. Proposta da empresa — detalhamento da formagdo dos pregos apresentada pela
CONTRATADA;

5.1.6. Documentos de Habilitagdo - documentos exigidos das Licitantes que comprovem sua
habilitagao a participar do certame;

5.1.7. Registro de Ocorréncia - documento no qual sdo anotados periodicamente todos os
eventos relacionados a execugado do contrato. Documento a ser elaborado pela Equipe de
Fiscalizacdo do Contrato e pelo Setor de Contratos da UENF (SETCONT).

5.1.8. Instrumento de Contrato ou equivalente - documento que estabelece todas as
condicdes da contratacdo (partes envolvidas, objeto, valores, prazos, condicbes de
pagamento, obrigacdes das partes, fiscalizagao, etc.).

5.2. Agentes que participarao da gestao do contrato

5.2.1. Como definicdo da atuagdo dos agentes responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizagdo da gestao, em consonancia com o estabelecido no Decreto n°® 48.817/23, e de
acordo com o estabelecido no art. 117, da Lei Federal n® 14.133/2021, a execugao
contratual devera contar com:

5.2.1. Gestor do contrato - Servidor expressamente designado com experiéncia e
capacidade técnica compativel com o objeto desta Contratagao;

5.2.2. Fiscais do contrato:

5.2.2.1. Fiscais técnicos, com as atribui¢des definidas no art. 5°, inciso |, do
Decreto n° 48.817/23, devendo ser detentores de conhecimentos técnicos
inerentes ao objeto;

5.2.2.2. Fiscal setorial, para acompanhamento da execugao do contrato nos
aspectos técnicos quando a prestacdo do objeto ocorrer simultaneamente em
setores distintos ou em unidades desconcentradas;

5.2.2.3. Fiscal administrativo, para atuacdo no recebimento e conferéncia de
documentagao.

5.2.3. Equipe de Fiscalizagao do Contrato:

Nome: Patricia Fabiane Cabral Paulino Camara
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Cargo: PNE - Administragao
Setor: Secretaria do CCT
ID: 641762-0

Telefone: 22-27397182

E-mail: Patricia Fabiane C. Paulino

Nome: Angela da Costa Soares

Cargo: PNF-Auxiliar Técnico Administrativo
Setor: Secretaria do CCTA

ID: 641352-8

Telefone: 22-27397049

E-mail: angela@uenf.br

Nome: Gerusa Monteiro Rangel
Cargo: PNM - Assistente Administrativo
Setor: Secretaria do CBB

ID: 641592-0

Telefone: 22-27397028

E-mail: gerusa@uenf.br

Nome: Rachel Quintanilha Bense Bicock
Cargo: PNF - Auxiliar Técnico Administrativo
Setor: Diretoria do CCH

ID: 41952979

Telefone: 22-27397036

E-mail: rachelgb@uenf.br

Nome: Célia da Silva Caetano
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Cargo: PNS - Analista de Planejamento
Setor: Reitoria

ID: 28819837

Telefone: 22-27397002

E-mail: c.caetano@uenf.br

Nome: Maria Aparecida Madeira Aguiar
Cargo: PNE - Administragao

Setor: ProPPG

ID: 41986032

Telefone: 22-27397012

E-mail: maguiar@uenf.br

Nome: Hedwiges Fernandes de Souza Teixeira
Cargo: PNF - Auxiliar Técnico Administrativo
Setor: Casa de Cultura Villa Maria

ID: 6417922

Telefone: 22-27257834

E-mail: hed@uenf.br

Nome: Victor Hugo Santos
Cargo: Professor Associado
Setor: UENF - Macaé

ID: 43166474

Telefone: 22-27656561

E-mail: victorhugo.lenep@uenf.br
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5.3. Rotinas de Fiscalizagao

5.3.1. Cabe a Fiscalizagdao Técnica: verificar o cumprimento das disposi¢des
contratuais nos aspectos técnicos. Os fiscais técnicos devem exercer um
acompanhamento zeloso e diario sobre as etapas/fases da execugao contratual, tendo
por finalidade verificar se a Contratada vem respeitando, nos aspectos técnicos, a
legislagao vigente e cumprindo fielmente suas obrigagbes contratuais com qualidade.

5.3.2. Cabe a Fiscalizagdao Setorial: acompanhar a execugdo do contrato nos
aspectos técnicos quando a prestagao do objeto ocorrer simultaneamente em setores
distintos ou em unidades desconcentradas (ndo é o caso desta contratagéo).

5.3.3. Cabe a Fiscalizagao Administrativa: acompanhar os aspectos administrativos
contratuais quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, e quanto ao
controle do contrato no que se refere a revisbes, reajustes, repactuagbes e
providéncias tempestivas nas hipoteses de inadimplemento.

5.3.4. Compete ao Gestor do Contrato: gerenciar, planejar e acompanhar a atuagao
da Contratada, padronizando procedimentos de fiscalizagdo e propiciando orientacdes
de carater preventivo.

5.4. Obrigacdes das partes
5.4.1. Obrigagoes do Contratante:

Constituem obrigagcdées do CONTRATANTE:

54.1.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos prestados, por
empregado publico especialmente designado pela unidade CONTRATANTE sob os aspectos
quantitativo e qualitativo;

5.4.1.2. Efetuar o pagamento mensal dos servigos fornecidos pela CONTRATADA apds a
apresentagdo da respectiva nota fiscal com o devido “atesto” da equipe de fiscalizagéo e
gestao do contrato;

5.4.1.3. Observar que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificagcao exigidas na licitagao;

5.4.1.4. Disponibilizar toda a infraestrutura necessaria para o fiel cumprimento das obriga¢des
assumidas pela CONTRATADA, em conformidade com as boas praticas de gestdo e
capacidade, disponibilidade e continuidade;

5.4.1.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.4.1.6. Notificar a CONTRATADA quando da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da prestagéo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;
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5.4.1.7. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

5.4.1.8. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigcdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

5.4.1.9. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

5.4.1.10. Efetuar retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura da
contratada, no que couber.

A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados ao presente objeto.

5.4.2. Obrigagoes da Contratada:

5.4.2.1. Executar os servigcos conforme especificacdes deste termo de referéncia e de sua
proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

5.4.2.2. Manter durante a vigéncia contratual informagées atualizadas quanto ao endereco,
razdo social e contatos, assim como todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas
no termo de referéncia.

5.4.2.3. Proceder a avaliagdo acerca da aptiddo técnica e psicoldgica dos profissionais que
empregara na execugao dos servicos contratados, conforme exigéncias de qualificacéo
minima estabelecidas neste termo de referéncia.

5.4.2.4. Apresentar a Contratante relagao nominal dos profissionais que prestarao os servicos
contratados, com enderego residencial e telefones, nimero da Identidade e do CPF e
documento que comprova a escolaridade minima exigida, devendo tal procedimento ser
adotado no caso de qualquer substituicido de profissionais ocorrida durante a execugao do
contrato.

5.4.2.5. Suprir qualquer falta ocorrida, quando solicitado pelo Contratante, mediante alocacéo
de outro profissional que atenda as exigéncias minimas de qualificagdo estabelecidas,
remunerando o prestador de servigo substituto com os valores concernentes ao profissional
substituido e procedendo ao recolhimento dos encargos correspondentes, cujos
comprovantes deverdo ser apresentados ao Contratante no més subsequente ao da
prestacao dos servigos.

5.4.2.5.1. Substituir definitivamente, sempre que exigido pelo Contratante, qualquer
profissional cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam considerados pelo
Contratante, prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da UENF ou ao
interesse publico.

5.4.2.6. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados, bem como as ocorréncias havidas, permitindo ao Contratante o acesso ao
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controle de frequéncia.

5.4.2.7. Apresentar ao Contratante cronograma de férias dos profissionais alocados na
execugao dos servigcos, observada, previamente, a necessidade de servigcos do Contratante.

5.4.2.8. Orientar seus profissionais a manter, durante toda a execugdo dos servigos, boa
apresentacao, assim como as condi¢cdes de higiene no local da prestacéo dos servigos e a
conservagdo dos mobiliarios, maquinas e equipamentos do Contratante, colocados a
disposicao para execugao dos servigos.

5.4.2.9. Assumir, com relagdo aos seus profissionais, todas as despesas decorrentes de
obrigacgoes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e quaisquer outros referentes a contratagcao
dos servicos, resguardando o Contratante de toda e qualquer demanda, reivindicagao, queixa
e representacao decorrente da execugao do contrato.

5.4.2.10. Orientar seus profissionais alocados na execugao do contrato a cumprir as normas e
regulamentos internos do Contratante, inexistindo, em qualquer hipétese, vinculo
empregaticio com o érgéo.

5.4.2.11. Prestar, por escrito, todos os esclarecimentos e apresentar documentos relativos a
execucdo dos servicos solicitados pelo Contratante, assim como comunicar quaisquer
irregularidades detectadas durante a execucdo dos servigos, ao Fiscal do Contrato, ndo
sendo consideradas alegagdes, solicitagdes ou declaragdes verbais.

5.4.2.12. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado neste termo de referéncia ou pelo fiscal do contrato, os servigos prestados em
que se verificarem vicios ou incorregdes, inclusive apés o recebimento definitivo do objeto.

5.4.2.13. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a Contratante, em
decorréncia da execugao do contrato, incluindo os danos causados a terceiros, a qualquer
titulo.

5.4.2.14. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente ao Contratante ou a
terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do contrato, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, no caso de divulgacdo ou fornecimento de
dados e informagdes obtidas, devendo orientar os seus profissionais nesse sentido.

5.4.2.15. A Contratada ndo podera se valer do contrato para assumir obrigagdes perante
terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em
fungao dos servigos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia
autorizagao do Contratante.

5.4.2.16. Adotar todas as medidas necessarias para manter a conformidade com as
Legislacdes de Protecdo de Dados Pessoais, respeitando as politicas e regras editadas ou
que vierem a ser editadas pelo Contratante concernente ao armazenamento e tratamento de
dados e informagdes pessoais, sem prejuizo do estrito respeito a LGPD, bem como quaisquer
outras leis relativas a protecdo de dados pessoais que vierem a ser promulgadas ou entrarem
em vigor no curso da vigéncia do contrato.

5.4.2.17. Responsabilizar-se pela permanente manutencdo da validade da documentagéo
juridica, fiscal, ambiental, sanitaria, trabalhista, previdenciaria, técnica e econdmico-financeira
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da empresa, em observancia a periodicidade prevista na legislagéo vigente.

5.4.2.18. Submeter aos fiscais do contrato os Planos de Providéncias e de Contingéncias,
respeitando o seguinte: no Plano de Providéncias constardo as medidas que serdo adotadas
para atendimento aos empregados da contratada no caso de acidente do trabalho ou da
ocorréncia de mal subito. No Plano de Contingéncia contera a indicagdo dos seus
profissionais responsaveis pelo atendimento a situagdes de emergéncia com os telefones
fixos, celulares, radios, etc, que permitam comunicagao imediata e eficaz nos procedimentos
de prevengdo e combate a sinistros, dentre outros que se mostrarem necessarios. Tais
profissionais deverao ser facilmente localizaveis por meio de telefones fixos, celulares ou e-
mail, para atendimento a chamados do Contratante, inclusive fora do horario de
funcionamento das Unidades de Copeiragem (UCs), com o fim de acudir a situagdes
imprevisiveis e urgentes, inclusive sendo imperioso disponibilizar um contato com familiar ou
pessoa préxima para acionamentos em casos de emergéncias de saude ou acidentes de
trabalho.

5.4.2.19. Prestar os servigos dentro dos pardmetros estabelecidos, fornecendo os uniformes,
crachas, distintivos e EPIs em quantidade e qualidade adequadas, com observancia das
especificagdes estabelecidas no presente documento de referéncia.

5.4.2.20. Submeter aos fiscais do contrato, antecipando-se ao inicio da execugéo contratual,
Cronograma de Mobilizagdo contendo as datas dos eventos adiante alinhados inclusive o
cronograma de realizagdo dos exames admissionais.

5.4.2.21. Entregar, para exame e aceitagdo ou recusa dos fiscais, as amostras dos crachas,
distintivos, uniformes e EPIs, que integrardo o acervo da fiscalizagao.

5.4.2.22. Entregar os uniformes, crachas, distintivos e EPIs aos colaboradores, devendo ser
seguidos os exemplos deste Termo de Referéncia.

5.4.2.23. A Contratada respondera pela idoneidade e pelo comportamento de seus
profissionais, prepostos ou subordinados, e arcara com o 6nus de indenizar todo e qualquer
dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais causarem a UENF ou a terceiros,
obrigando-se a repor desvios, desperdicios, perdas ou quaisquer outros prejuizos que
venham a ocorrer.

5.4.2.24. A Contratada respondera pela ma utlizagdo dos bens (material, utensilios e
equipamentos) disponibilizados pelo Contratante para a realizagédo dos servigos, obrigando-se
a repor quaisquer desvios, desperdicios, perdas ou danos a Administragdo, bem como a
terceiros.

5.4.2.25. A Contratada reparara, corrigira, substituira ou restaurara, a suas expensas e com
presteza, os danos ocorridos na execug¢ao dos servigos.

5.4.2.25.1. Nas hipéteses de risco a incolumidade e a continuidade dos servigos; de
transtornos as rotinas da universidade ou de afetagcdo aos aspectos de seguranga dos
prédios da UENF, o fiscal podera reduzir ou aumentar o prazo para conclusdo do
reparo.

5.4.2.25.2. Mediante solicitagdo expressa e fundamentada da Contratada, o fiscal
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podera, em atencado a complexidade do reparo a realizar, fixar prazos diferenciados.

5.4.2.25.3. Os reparos, corregdes, substituicdes e restauracdes de objetos extraviados,
destruidos ou danificados atenderdo ao padrao de qualidade fixado neste documento
de referéncia e serao previamente submetidos a aprovagao do fiscal.

5.4.2.25.4. O Contratante podera, a seu critério, descontar o valor da indenizagdo no
faturamento ou na garantia oferecida, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis,
mediante procedimento apuratdrio com todas as garantias do devido processo legal.

5.4.2.26. Planejar, executar e supervisionar permanentemente os servigos, de forma a obter
uma operagdo correta e eficaz, com consumo otimizado de energia elétrica e agua,
realizando todas as tarefas de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em ordem e
em perfeitas condi¢cées de higiene as Unidades de Copeiragem (UCs) ou as dependéncias
em que forem prestados os servigos.

54.2.27. Zelar pela limpeza e conservagdao do mobiliario, maquinas e equipamentos,
colocados a disposi¢cao para execugao dos servigos e quaisquer outras pecas pertencentes a
Administragao.

5.4.2.28. Identificar todos os equipamentos e utensilios de sua propriedade para que nao
sejam confundidos com similares de propriedade da Administragdo, e responsabilizar-se pela
sua guarda e conservagao nos locais designados pelo Contratante.

5.4.2.29. Manter o contingente laborativo no quantitativo adequado a prestacdo das
atividades, promovendo, para tanto, as substituicdes de profissionais, atendido o perfil
profissiografico exigido, em prazo habil a resguardar-se a incolumidade, a continuidade, a
pontualidade dos servigos, dentro dos prazos estabelecidos pelo Fiscal do Contrato.

5.4.2.30. Executar todos os servigcos sob as condigbes que atendam as determinagdes
constantes nas Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho.

5.4.2.31. Assumir as responsabilidades previstas e exigidas em lei, no caso de acidente de
trabalho ou mal subito, com a adogédo das medidas devidas e necessarias, comunicando a
ocorréncia ao fiscal do contrato.

5.4.2.32. Providenciar aos seus empregados as entregas sucessivas dos beneficios de
alimentagao e transporte até a véspera do ultimo dia coberto pela entrega anterior.

5.4.2.32.1. A contratada efetivara a provisdo dos beneficios com a antecedéncia necessaria
para disponibilizar, em tempo habil, o devido crédito nos instrumentos (cartdes) utilizados
pelos beneficiarios.

5.4.2.33. Entregar, aos responsaveis pela execugao dos servigos em cada Unidade de
Copeiragem (UC), uma copia da relagdo dos servicos a serem executados, conforme
definicdes deste Termo de Referéncia, mediante recibo.

5.4.2.34. Instruir os seus empregados quanto a prevengao de incéndios nas areas do
Contratante, seguindo as orientagbes da Prefeitura da UENF.

5.4.2.35. Selecionar seus empregados, avaliando sua aptiddo psicolégica e profissional,
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inclusive no tocante & comprovagao dos requisitos técnicos exigidos.

5.4.2.35.1. A contratada recrutard, selecionara e treinara os profissionais que prestaréao
0s servigos, sem qualquer énus para o Contratante.

5.4.2.36. Responder pela frequéncia dos seus empregados, exercendo controle sobre sua
assiduidade e pontualidade, bem como garantindo a presenga de pessoal suficiente a
execugao dos servigos.

5.4.2.37. Responder pela boa apresentagao de seus empregados, sempre trajando uniformes
completos e em perfeitas condig¢oes, e identificados pelo uso permanente do cracha durante a
jornada.

5.4.2.38. Realizar programa interno de treinamento de seus empregados para redugado do
consumo de energia elétrica e de agua, bem como da geracéo e do descarte dos residuos no
desempenho de suas atividades laborais, observadas as normas ambientais vigentes.

5.4.2.38.1. Independentemente do referido programa interno, a contratada instruira
continuadamente os seus empregados para que operem racionalizando o consumo de
energia elétrica e de agua, com a adogao de praticas diversas, a exemplo de acender
as luzes apenas das areas que estiverem sendo ocupadas, dentre outras.

5.4.2.38.2. Os treinamentos da equipe de copeiragem serdo realizados pela
Contratada, sem 6nus ao Contratante, e fiscalizados pelos fiscais do contrato.

5.4.2.38.3. Os treinamentos serdo sem 6nus a Contratante, conforme detalhamento
deste Termo de Referéncia.

54.2.38.4. Os treinamentos deverdo ser realizados em local disponibilizado pelo
Contratante.

5.4.2.39. Comunicar imediatamente ao fiscal quaisquer irregularidades observadas no
decorrer da jornada de trabalho, tais como vazamentos, auséncia de ralos, ldmpadas
queimadas ou piscando, tomadas e espelhos soltos, pisos soltos que possam causar
acidentes, etc, no interior das unidades de Copeiragem.

5.4.2.40 Atender prontamente as solicitagdes e as exigéncias do fiscal, do gestor e do agente
administrativo quanto ao cumprimento das obriga¢des contratuais, inclusive fornecendo ao
Contratante qualquer informagdo e promovendo acesso a documentagdo concernente aos
Servigos em execugao.

54.2.41. Nao se eximir de suas responsabilidades quanto a execugcdo dos servicos,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigagdes constantes do termo de
referéncia, independentemente da atuagao do fiscal do contrato.

5.4.2.42. A Contratada selecionara e treinara os profissionais alocados no contrato para que
tenham conhecimento das normas e procedimentos sanitarios aplicaveis aos servigos, bem
como o dominio das habilidades sociais e dos valores adequados ao ambiente institucional, a
exemplo da discricdo e da polidez; da responsabilidade e do comprometimento com os
principios do trabalho; do dinamismo e da organizagao; e da capacidade para trabalhar com
equipes de diferentes formagoes.
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5.4.2.43. A Contratada mantera atualizado o Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP)
individualizado, conforme os aspectos operacionais, ambientais e bioldgicos, de acordo com
as atribuigcbes de cada categoria profissional.

5.4.2.44. A CONTRATADA devera providenciar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apos
a expedi¢cao do memorando de inicio da execugado ou documento equivalente, plano de saude
na modalidade coletivo empresarial para adesdo dos empregados, caso queiram, com
desconto integral em contracheque, com abrangéncia territorial minima, no Estado do Rio de
Janeiro, salvo disposigéo contraria em convengéao coletiva.

5.4.2.45. A CONTRATADA estara livre para escolher a operadora e os tipos de cobertura a
serem oferecidos aos empregados, e ndo suportara qualquer 6nus direto decorrente dessa
obrigacdo, sendo as mensalidades custeadas integralmente por meio de desconto no
contracheque do empregado, salvo disposi¢ao contraria em convengao coletiva.

5.4.3. Obrigacdes do Orgéo Gerenciador

N&o se aplica a esta contratagao.

5.5. Mecanismos de comunicagao a serem estabelecidos

A contratada devera manter canais de atendimento durante a vigéncia do
contrato, por meio de plataforma telefénica e/ou sitio de internet, dentro das condi¢des
necessarias ao atendimento dos niveis de servigo exigidos.

5.5.1. Comunicagdées do Contratante com os agentes da execugido
contratual

As comunicagbes deverdo ocorrer por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

5.5.2. Comunicag¢bées da Contratada com os agentes da execugao contratual

As comunicagbes deverdo ocorrer por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

5.5.3. Comunicagdes do Orgio Gerenciador com os agentes da execugio
contratual

N&ao se aplica a esta contratacao.

5.6. Critérios de medigao por Acordo de Nivel de Servigo

(inciso IV, ‘e’ art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

Nos casos de identificagcdo de descumprimento de responsabilidades por parte da
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contratada, nao obstantes as supressodes/redugoes refletidas sobre os valores efetivamente
pagos a contratada quando do faturamento dos servigos, fica estabelecido no Quadro a
seguir, a dosimetria a ser aplicada quanto ao ajuste de pagamento, decorrente de indicadores
de qualidade dos servicos insuficientes.

Constatando-se a execugcdo de servicos com os descumprimentos, na forma
especificada, com indices de qualidade inferiores a 90%, a contratada estara sujeita aos
descontos estabelecidos nas Tabelas 6 e 7.

TABELA 6 - INDICADOR FALTAS

Finalidade

Manutengao da continuidade dos servigos executados.

Meta

Cumprimento da cobertura dos servigos

Instrumento de Medicao

Folhas de ponto

Forma de Acompanhamento

Fiscalizagao contratual, mensalmente

Mecanismo de Calculo

indice de Demanda Atendida = (QFNC/QDT) *100
Onde:QFNC = quantitativo de

faltas sem cobertura QTDE = total de dias trabalhados por
todo efetivo no més de

referéncia (total de dias uteis X numero de postos de
servigo implantados)

Desconto por Faltas nao cobertas

Percentual Demanda Desconto (%) Incidéncia
Atendida

Entre 90% até 100% 0,00% Mensal
Entre de 85% até 89% 3,00% Mensal
Entre de 80% até 84% 6,00% Mensal
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Entre de 75% até 79%

8,00% Mensal

Abaixo de 75%

10,00% Mensal

TABELA 7 - INDICADOR ENTREGA DE MATERIAIS

Finalidade Manter o suprimento de materiais essenciais a execug¢ao
dos servigos.
Meta Disponibilidade de insumos

Instrumento de Medicao

Comprovantes de entrega mensais

Forma de Acompanhamento

Fiscalizagado contratual, mensalmente

Mecanismo de Calculo

indice de Demanda Atendida = Quantidade de dias em
atraso, no més de referéncia

Desconto por nao entrega de materiais

Dias de Demanda nao Desconto (%) Incidéncia
Atendida

Ateé 2 dia 0,00% Mensal
de 3 a 4 dias 2,00% Mensal
de 5 a 6 dias 4,00% Mensal
de 7 a 9 dias 6,00% Mensal
Acima de 9 dias 10,00% Mensal
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Nota de Esclarecimento:

a) A aplicagédo do desconto ndo desonera a contratada de realizar as retificagdes que se
fizerem necessarias para corregcao de imperfeicbes verificadas na execugdo dos
servicos.

b) O desconto incidira sobre o valor da fatura mensal, relativa ao més em que foi
apurada a infragéo.

c) A incidéncia do desconto nido exclui a aplicabilidade de sang¢des administrativas
previstas neste termo de referéncia e no instrumento contratual.

5.7. Recebimento provisoério e definitivo do objeto

A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigos, nos termos abaixo:

5.7.1. No prazo de até 5 dias Uteis do adimplemento da parcela, a Contratada devera entregar
toda a documentagdo comprobatdéria do cumprimento da obrigagéo contratual.

5.7.2. O recebimento dos servigos deve ser realizado conforme o disposto no normativo
vigente, e em consonancia com as regras definidas no ato convocatorio.

5.7.3. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

5.7.4. O recebimento sera realizado pela Comissdo de Fiscalizagdo designada pela
Autoridade competente, respeitando-se o quantitativo minimo de membros da fiscalizagéo,
conforme previsto na legislagao competente.

5.7.5. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das
avaliagbes da execugdo do objeto e a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio.

5.7.6. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior ao da prestagao dos servigos.

5.7.7. Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, andlise e conclusédo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato, o qual sera encaminhado ao gestor do contrato.

5.7.8. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter registro, analise e conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato,
em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do
contrato.

5.7.9. O recebimento do objeto contratado, ato que concretiza o ateste da execugdo dos
servigcos, sera realizado pelo fiscal do contrato e se dara:

- Provisoriamente, apés o acolhimento do conjunto de documentos obrigatérios por
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meio de termo circunstanciado, elaborado em até 3 (trés) dias uteis a contar do
recebimento da documentacéo, e

- Definitivamente quando da aceitacdo efetiva com atesto de que os servigos foram
prestados e com a avaliagdo do cumprimento das obrigagdes, em até 15 dias corridos
a contar da data do recebimento.

5.7.10. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagido apresentada pela
fiscalizagdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagao e
0 pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcgoes.

5.7.11. O fiscal emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagcdo apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo com base nas medi¢ées definidas no Edital.

5.7.12. O recebimento do objeto desta contratacéo sera realizado, pelo fiscal, ao final de cada
periodo mensal por meio da analise da documentagao encaminhada pela CONTRATADA,
momento no qual sera aferida toda a medicdo com a respectiva documentagado comprobatéria
da execucgao dos servigos, de forma que seja realizada a conferéncia de sua conformidade
com as especificagdes do contrato e da proposta, apurando o valor correto a ser pago e a
regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA.

5.7.13. No caso de consideradas insatisfatérias alguma das condi¢cdes de execucgéao referidas
neste Termo de Referéncia sera lavrado um Termo de Recusa, no qual se consignara as
desconformidades, para devida corregao.

5.7.14. Apés a notificagdo de que trata o subitem anterior, o prazo decorrido até entdo sera
desconsiderado, iniciando-se nova contagem tdo logo sanada a situagao.

5.7.15. Com vistas ao subitem anterior, o fornecedor tera prazo de 05 (cinco) dias uteis para
providenciar a corregao do servigo, a partir da comunicagao da fiscalizagdo da UENF.

5.7.16. Caso a corregdo nao ocorra no prazo determinado, estara a CONTRATADA
incorrendo em atraso na entrega e sujeita a aplicagao das sangdes previstas no edital.

5.7.17. Satisfeitas as exigéncias e condi¢des previstas, lavrar-se-a Termo de Recebimento
Definitivo, assinado por Comissao ou Servidor designado, o qual podera ser substituido pela
atestacao no verso da nota fiscal, efetuada por representante da UENF, considerando o valor
dos servicos, de acordo com previsao legal.

5.8. Pagamento
(inciso IV, 'f art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

5.8.1. Os pagamentos seréo efetuados, mensalmente, por meio de crédito em conta corrente
da instituicdo financeira contratada pelo Estado (atualmente Banco Bradesco S/A), cujo
numero e agéncia deverao ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato.
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5.8.2. No caso de o CONTRATADO estar estabelecido em localidade que n&o possua
agéncia da instituicao financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso verificada
pelo CONTRATANTE a impossibilidade de o CONTRATADO, em razao de negativa expressa
da instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta
corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em
conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou
contratuais adicionais seréo suportados exclusivamente pelo CONTRATADO.

5.8.3. A emissao da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento do objeto ou de
cada parcela, mediante atestagéo, que ndo podera ser realizada pelo ordenador de despesas,
conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia, bem ainda no artigo 140,
I, alinea “b”, da Lei n°® 14.133/2021 e no art. 20, do Decreto n°® 48.817/2023.

5.8.4. Quando houver glosa parcial do objeto, o CONTRATANTE devera comunicar ao
CONTRATADO para que emita Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado.

5.8.5. O CONTRATADO devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento a
UENF, situada na Avenida Alberto Lamego, 2000, Parque Califérnia, CEP 28013-602 -
Campos dos Goytacazes - RJ, na Prefeitura da UENF, ou para o endereco eletrdnico indicado
pela gestdao ou fiscalizagdo do contrato. A Nota Fiscal deve ser emitida pela propria
CONTRATADA, obrigatoriamente com o numero de inscricio no CNPJ apresentado
previamente, bem como da Nota de Empenho, ndo se admitindo notas fiscais emitidas com
outro CNPJ. A Nota Fiscal devera estar acompanhada, em relagdo aos empregados
diretamente envolvidos na execugéo do contrato, na forma do art. 50 c/c o art. 121, § 3% 1l, da
Lei n® 14.133/2021, e do art. 28, | a VII, §§ 2° e 3°, do Decreto no 48.817/2023:

a) do registro de ponto;

b) da comprovacdo de que esta pagando as verbas salariais, incluidos adicionais, horas
extras, repouso semanal remunerado, décimo terceiro salario e outras verbas que,
em razao da percepgdo com habitualidade, devam integrar os salarios; ou a
reparticao das cotas ou retiradas, em se tratando de cooperativas, até o quinto dia util
de cada més seguinte ao vencimento ou na forma estabelecida no Estatuto, no ultimo
caso;

c) da comprovacdo de que esta em dia com o vale-transporte e o auxilio-alimentacéo,
na forma prevista na norma coletiva;

d) da anotagao das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social;
e) do recibo de concessao e pagamento de férias e do respectivo adicional;

f) do recibo de quitacdo de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data de extingdo do contrato;

g) comprovante de depdsito do FGTS, acompanhado de:

g1) Copia da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF), com a autenticagdo mecénica
ou acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou do comprovante emitido
quando do recolhimento efetuado pela Internet, no valor apurado na GFIP.
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g2) A vinculagdo da GRF com a GFIP encaminhada sera verificada a partir da
verossimilhanca do cddigo barras da Guia de Recolhimento do FGTS e daquele contido nas
paginas componentes do arquivo SEFIP.

h) Informagdes a Previdéncia Social (GFIP), referente ao més anterior ao da prestagdo dos
servicos, representada e acompanhada pela seguinte documentacéo:

h1) Cépia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social, cujo
Numero Referencial do Arquivo (NRA) corresponda ao contetido do campo “No Arquivo” dos
relatérios gerados no fechamento do movimento, com a finalidade de garantir que tais
relatérios referem-se ao protocolo de envio;

h2) Cépia da Relagdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP — RE, que
conste todos os empregados vinculados ao Contrato e que prestaram servigos nas
dependéncias da CONTRATANTE, inclusive em carater temporario, durante esse periodo;

h3) Copia do Resumo das Informagdes a Previdéncia Social Constantes no Arquivo
SEFIP;

h4) Cépia do Comprovante de Declaragdo das Contribuicbes a Recolher a
Previdéncia Social e a Outras Entidades e Fundos;

h5) Copia da Guia da Previdéncia Social, com autenticagdo mecanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou comprovante emitido quando do
recolhimento efetuado pela Internet, no valor apurado na GFIP;

i) copia da folha de pagamento analitica do més da prestagao de servigos; e

j) Comprovante de pagamento das 12 e 22 parcelas do 13° salario de todos os colaboradores
que prestam servico nas dependéncias do CONTRATANTE, referentes aos meses de
adimplemento dessas obrigagdes.

5.8.6. Recebidos os documentos mencionados no item 5.8.5., o 6rgdo competente devera
realizar consulta ao SICAF para verificar:

a) a manutengao das condi¢des de habilitagdo exigidas pelo instrumento convocatério;

b) se 0 CONTRATADO foi penalizado com as san¢des de declaragdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicagao; e

c) eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipétese na qual o gestor devera verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

5.8.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade do CONTRATADO, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique as provas que pretende
produzir. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

50



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo
Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro

5.8.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

5.8.9. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo do Contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
CONTRATADO a ampla defesa.

5.8.10. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serado realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso o CONTRATADO n&o regularize sua
situacao, ressalvado o disposto no art. 121, § 3° da Lei n® 14.133/2021, no art. 29, |, do
Decreto n° 48.817/2023 e no Termo de Referéncia.

5.8.11. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias uteis, contado do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

5.8.12. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impega
a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o CONTRATADO
providencie as medidas saneadoras. Nessa hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovagado da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.

5.8.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagcéo
aplicavel.

5.8.14. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serédo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.8.15. O CONTRATADO regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele Regime, tendo em vista tratar-se de contratagdo que
envolve cessao ou alocagdo de mao de obra (art.17, §1°, Xll da LC 123/2006), cuja atividade
ndo figura no rol de exce¢des indicadas no §5° - C do art.18 da LC 123/2006.

5.8.16. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de
ato ou fato atribuivel ao CONTRATADO, sofrerao a incidéncia de atualizagdo monetaria e
juros de mora pelo IPCA, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao
estabelecido no instrumento convocatério serdo feitos mediante desconto de 0,5% (um meio
por cento) ao més, calculado pro rata die.

5.8.17. O CONTRATADO devera emitir a Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, consoante o
Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redagao conferida pelo Protocolo ICMS n°® 85/2010, e caso
seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma
prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da Resolugao SEFAZ n° 971/2016.

5.8.18. Os pagamentos serdo realizados com base nos servigos efetivamente prestados,
levando-se em consideragao o valor unitario de cada posto de trabalho contratado, de acordo
com o prego mensal ofertado pela contratada junto a sua planilha de custos e formagéo de
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precgos, incluidos todos os custos inerentes a perfeita execugao, tendo como metodologia de
avaliagao da qualidade do servigo.

5.8.19. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, apds o recebimento definitivo do objeto, condicionado este ato a verificagdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servigos efetivamente
prestados.

5.8.20. O pagamento dos servicos efetivamente realizados serd efetuado pela UENF
mediante comprovagao por apresentagdo em arquivo digital da Nota fiscal e de todos os
documentos necessarios a sua composicao.

5.8.21. Quando ocorrer admissao ou demissao de pessoal, sera necessario apresentagao de
relatério acompanhado dos exames médicos admissionais e demissionais dos empregados,
das copias das carteiras de trabalho, com os registros feitos pela empresa e, nos casos de
demissao, dos Termos de Rescisdao de Contrato de Trabalho, das notificacbes de aviso
prévio, da Guia do Recolhimento Rescisério do FGTS, com demonstrativo do Trabalhador de
recolhimento de tal encargo e respectivo extrato atualizado do FGTS.

5.8.22. A CONTRATANTE, a qualquer tempo, podera solicitar a empresa a comprovacgao da
situacdo de regularidade dos depésitos referentes ao FGTS e dos recolhimentos das
contribuigcdes previdenciarias, por empregado.

5.8.23. Na forma da legislagdo em vigor e deste Instrumento, o CONTRATANTE podera
efetuar o desconto no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, garantido em todos os casos o direito do contraditério e da ampla defesa,
caso se constate que a CONTRATADA:

a) Nao produziu os resultados acordados.

b) Deixou de executar as atividades contratadas ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida.

c) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou utilizou-os com a quantidade inferior a demandada.

5.8.24. Constatando-se qualquer situagao de irregularidade com relagdo aos documentos de
habilitacdo da CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa.

5.8.25. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

5.8.26. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.
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5.8.27. A liberagdo do pagamento ficard, ainda, condicionada a comprovagao da regularidade
fiscal da CONTRATADA, por meio da apresentagdo dos documentos relacionados no
contrato e na lei, além daqueles abaixo relacionados:

a) Certiddo conjunta, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e
Procuradoria- Geral da Fazenda Nacional, quanto aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido, por elas administrados.

b) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado.

c) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro/RJ.
d) Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS).
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas da Justica do Trabalho — CNDT.

5.8.28. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE adotard as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

5.8.29. No caso de irregularidades apenas no que concerne as condi¢gées de habilitacao,
assegurado em todas as condi¢des os direitos trabalhistas, tendo a empresa CONTRATADA
prestado efetivamente a execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
observados os eventuais descontos, glosas e ou multas, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao.

5.8.30. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
CONTRATANTE, nao sera rescindido o contrato com a CONTRATADA inadimplente.

5.8.31. O pagamento mensal do servico devera observar estritamente os encargos
relacionados na proposta de formagado de pregos, conforme os quantitativos e locais
especificados neste Instrumento e PLANILHAS DE CUSTO E FORMACAO DE PRECO,
anexa ao Edital.

5.8.32. O periodo de faturamento compreende do primeiro ao ultimo dia do més calendario
em que o servicgo foi prestado, considerando para efeito de pagamento o més comercial de 30
(trinta) dias.

5.8.33. Caso a execugdo ocorra durante apenas parte do periodo do més comercial, o
faturamento sera proporcional a esta fracdo. No primeiro e no ultimo més de vigéncia do
Contrato, os valores serado rateados a base de 1/30 (um trinta avos), por dia, do valor mensal.

5.9. Termo de Encerramento do Contrato e Prestacdao de Contas

Documento a ser elaborado oportunamente pelo Setor de Contratos da UENF -
SETCONT, na forma do art. 23 do Decreto n° 48.817/2023.
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5.10. Boas Praticas

Os agentes responsaveis pela gestdo, acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
deverdo, ao longo da vigéncia contratual, exercer um acompanhamento zeloso, tendo por
finalidade verificar e exigir que a Contratada atue respeitando todos os aspectos técnicos, a
legislacdo vigente e as normas técnicas, de modo a garantir um produto final com a qualidade
compativel e desejada.

6. REMUNERAGCAO DO OBJETO

A Contratada devera providenciar o faturamento mensalmente, apdés a efetiva
realizagdo dos servigos e cumprimento das obrigagdes contratuais, o que sera fiscalizado e
aprovado pela Equipe de Fiscalizagdo, com o devido encaminhamento para pagamento, nos
termos do Item 5.8 deste Termo de Referéncia.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
(inciso VI, ‘a’ e art. 17 Decreto n°® 48.816/2023)

Sera utilizado o instrumento de Licitagdo por Pregao Eletrénico, nos termos do art. 6°,
inciso XLI e do art. 28, inciso | da Lei Federal n° 14.133/2021 e dos Decretos Estaduais n°
48.816/2023 e 48.778/2023.

O julgamento sera com base no menor prego global por lote, conforme o art. 8° do
Decreto Estadual n° 48.778/2023 e a Lei Federal n° 14.133/2021, com modo de disputa
aberto e fechado.

Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios
constantes do Art. 60 da Lei 14.133/2021. Serao observados os critérios de julgamento
conforme o Capitulo V da Lei n°® 14.133/2021.

8. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

O licitante ou contratado estara sujeito as penalidades na forma dos art. 155 a 163
da Lei Federal n® 14.133/2021.

9. DISPOSIGOES GERAIS

Os procedimentos e duvidas terdo como diretrizes o disposto na Lei Federal n°
14.133/2021, sendo os casos omissos resolvidos pelas partes contratantes, de comum
acordo, observando os principios que norteiam o agir da Administragao Publica.
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Ficam os licitantes sujeitos as sang¢des administrativas, civeis e penais cabiveis, caso
apresentem, na licitagdo, qualquer declaragao falsa que nao corresponda a realidade dos
fatos.

Os casos omissos ou eventuais duvidas serdao resolvidos pela Comissdo de
Fiscalizagc&o, a quem cabera deliberar sobre o assunto.

10. RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

10.1. Equipe de Planejamento da Contratagéo:

Nome: Katia da Silva Vianna Menezes

Cargo: PNS - Analista de Planejamento em Material

ID Funcional: 639972-0

Telefone: 22-27486064

E-mail: katia@uenf.br

Nome: Oscar Alfredo Paz La Torre

Cargo: Professor Associado - Secretario Geral

ID Funcional: 4252897-6

Telefone: 22-27397069

E-mail: oscar@uenf.br

Nome: Tania Virginia de Souza e Silva

Cargo: Assessora da Reitoria
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ID Funcional: 4145120-1

Telefone: 22-27397002

E-mail: taniavs@uenf.br

11. APENDICES

Anexo | - Modelo de Planilha de Custos e Formagao de Precgos
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